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Несмотря на выходные дни, в Горловке продолжают работать аварийные бригады,
которые занимаются устранением проблемных вопросов, связанных с подачей тепла в
дома горловчан. Организована круглосуточная работа штаба, который координирует
действия всех коммунальных служб и организаций города.      
  Напомним, в связи с неблагоприятными погодными условиями розжиг котельных и пуск
тепла был начат уже с 3 октября, а не с 15, как это планировалось изначально.

  На сегодняшний день основной объем работ завершен, аварийные бригады
продолжают устранять адресные проблемные ситуации, которые возникли при пуске
тепла. Все заявки, поступившие от жителей города, находятся на контроле до полного
их снятия.

  В случае, если тепло не подается в дом более 12 часов, жителям осуществляется
автоматический перерасчет; если тепла еще не было, начисления будут поступать с
момента подачи тепла.
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