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Об этом сообщила начальник службы персонала Наталья Мащар сегодня, 23 июля, в
ходе очередного депутатского дня. Как пояснила Наталья Михайловна, введение
пропускного режима направлено, прежде всего, на улучшение качества предоставления
административных услуг для населения в соответствии с европейскими стандартами.      
  Так, с октября 2012 года в Горловке успешно функционирует Центр административных
услуг, второй составляющей реализации европейских стандартов является повышение
эффективности системы предупреждения и противодействия коррупции.  «Одним из
действенных механизмов контроля в соответствии с Государственной Программой
предупреждения и противодействия коррупции на 2011-2015 годы, утвержденной
постановлением КМУ от 28.11.2011 №1240, является  зонирование зданий органов,
предоставляющих административные услуги, на «закрытую часть» для работы с
документами  и  «открытую  часть» - для приема граждан»,
- отметила начальник службы персонала.
 
  Киев, Винница, Житомир, Харьков,  Донецк, Мариуполь, Макеевка – в этих и многих
других городах Украины действует пропускной режим. Изучив опыт указанных выше
городов и передовую европейскую практику, предположительно, в августе в Горловке
также будет внедрен комплекс организационных мероприятий, устанавливающий
порядок пропуска через турникеты в помещения здания горсовета.   
  При этом в соответствии с Инструкцией по организации пропускного режима, первый
этаж останется «открытой зоной». Здесь будут размещены отдел по работе с
обращениями  граждан, канцелярия, служба по делам детей; отдел здравоохранения,
административная комиссия, отдел по учету, распределению, приватизации и аренды
жилищного фонда департамента жилищно-коммунального хозяйства. На 1 этаже также
будет функционировать общественная приемная граждан для проведения приема не
только руководителями исполкома горсовета, но и руководителями структурных
подразделений горсовета, их заместителями, а также оказания первичной правовой
помощи жителям  города.   
  Со 2-го по 5-й этаж будут размещены рабочие места специалистов структурных
подразделений городского совета, которые обеспечивают подготовку разрешительных
документов по предоставлению административных услуг. В случае необходимости
посещения верхних этажей горсовета, представители предприятий и организаций
города смогут пройти по согласованию с профильным структурным подразделением, 
предъявив удостоверение и пройдя регистрацию в книге учета посетителей у
дежурного.   
  Как отметила Наталья Мащар, вход (выход) депутатов всех уровней, а также их
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помощников-консультантов в помещения с ограниченным доступом будет
осуществляться через турникеты по предъявлению депутатского удостоверения. В
открытой зоне также будут проводиться заседания коллегиальных органов.   
  При введении пропускного режима городским головой ставятся три основные задачи:
повышение качества услуг и отработки документов административных дел; недопущение
злоупотреблений со стороны должностных лиц или предотвращение возможных
провокаций; соблюдение Правил внутреннего трудового распорядка и пожарной
безопасности.
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