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Сегодня, 16 октября, городской голова Евгений Клеп провел очередное заседание
штаба по прохождению отопительного сезона. Стартовавший вчера розжиг котлов и
запуск циркуляции теплоносителя на котельных завершен в полном объеме в 19:10 15
октября, сообщает пресс-служба городского совета.      
  В ПАО «Горловсктеплосеть» из 938 жилых домов в 66 домах устраняются порывы на
трассе и на вводах. Как отметил городской голова, сроки выполнения работ
максимально оперативные: в 63 домах порывы на теплотрассе будут ликвидированы
сегодня, вводы в трех домах восстановят к завтрашнему дню.

  Параллельно проводится регулировка гидравлики на обоих теплоснабжающих
предприятиях.

  По предприятию «Уголек» также успешно запущены все котельные, в 904 домах тепло
уже поступило, по состоянию на 10:00 вопросов по теплотрассе не возникло. Евгений
Клеп отметил, что есть проблемы с тремя вводами, но до 17 октября вопрос будет
решен.

  По данным штаба, возник вопрос порыва ввода и обрата в 3-х учреждениях бюджетной
сферы. На данный момент производится ремонт проблемных участков. Опасений по их
восстановлению нет, кроме того, в учреждениях соблюдены санитарные нормы
температуры.

В случае возникновения аварий или несоответствия температуры информацию следует
передавать в диспетчерскую службу «Контакт-Центр» ( (0624) 57-44-74). В тех домах,
где сегодня идет процесс ремонта трасс и вводов, внутренних систем, начисления будут
произведены только после полного пуска тепла. На том жилом фонде, где будут
возникать аварийные ситуации, которые не ликвидируют в течение суток, перерасчет
будет выполнен автоматически: у жителя не будет необходимости обращаться в другие
инстанции.

«На сегодня усовершенствованы алгоритмы работы, взаимодействия, коммуникаций
структур и всех организаций, которые занимаются пуском тепла, – подчеркнул Евгений
Клеп. – Задачу по
автоматическому перерасчету мы ставили в 2011 году, в прошлом отопительном сезоне
схема дорабатывалась, на сегодня алгоритм готов». В случае невыполнения
автоматического перерасчета жителям следует информировать о несоблюдении через
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«Контакт-Центр» или персональный сайт городского головы для дальнейшей
корректировки алгоритма".

  Кроме того, в ходе встречи Евгений Клеп обратил внимание на необходимость
установки приборов учета тепловой энергии, что еще более упрощает процедуру
перерасчета за отопление, где оплата производится по факту потребленной тепловой
энергии. В городе работа по установке счетчиков проводится при участии городского
совета: за 2 года по программе софинансирования установлено порядка 50 приборов
учета. Мэр города обратил внимание присутствующих, что, несмотря на сложности, в
местный бюджет заложены средства на реализацию мини-проектов по установке
тепловых счетчиков. А также напомнил, что сегодня жители города имеют право
выбора: устанавливать двухканальный или одноканальный тепловой счетчик,
подчеркнув, что с прошлого года в Горловке устанавливаются одноканальные тепловые
счетчики, стоимость которых в 2 раза ниже.

  Перерасчет выполняется при:  1) несвоевременном начале или досрочном окончании
отопительного сезона (допустимый срок отклонения – 1 сутки от срока, установленного
решением исполкома) – 3,3% месячной платы за каждый день, превышающий
допустимый срок отклонения;   2) перерыве в
теплоснабжении (допустимый срок отклонения – 12 часов в сутки 1 раз в месяц) – 3,3%
месячной платы за каждый день, превышающий срок отклонения;
 
3) температуре в помещении ниже санитарных норм (допустимый срок отклонения – 12
часов в сутки 1 раз в месяц) – 5% на каждый градус отклонения (до 12 градусов);
 
4) температуре ниже 12 градусов начисления не производятся.

"Горловский Медиа Портал"

 2 / 2


