
"Несвоевременное реагирование порождает жалобы в высшие инстанции, чего быть не должно", - Галина Худякова

Горловский Медиа Портал
03.12.10 12:58

Заместитель городского головы Вадим Исаков и начальник управления
жилищно-коммунального хозяйства Галина Худякова провели совещание с
руководителями предприятий, оказывающих жилищно-коммунальные услуги населению. 
      
  В ходе его были рассмотрены следующие вопросы: исполнительская дисциплина в
работе с обращениями жителей, подготовка и проведение мероприятий по уборке снега
и посыпке пешеходных тротуаров, а также итоги сбора квартирной платы за прошедший
месяц, сообщает пресс-служба  горсовета.  
  Галина Худякова предупредила руководителей ЖЭКов о личной административной
ответственности за своевременное выполнение работ по обращениям граждан: «Все
обращения должны выполняться в указанный срок. Несвоевременное реагирование
порождает жалобы в высшие инстанции, чего быть не должно. Кроме того, нарушением
является непредставление информации жителям о ходе и сроках выполнения работ по
их обращениям».   
  Говоря об уборке снега и посыпке тротуаров Вадим Исаков отметил, что эти работы
нужно начинать вовремя – сразу после того, как выпадает снег.
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